
Data Server Day 2019



“The pace of change has never been this fast,  
yet it will never be this slow again.”



Per minut…

• The Weather Channel receives 
18,055,556 forecast requests 

• Spotify adds 13 new songs 

• Uber riders take 45,788 trips! 

• Wikipedia  
600 new page edits 

• Facebook 
510,000 comments posted and 
293,000 statuses updated 

• Text messages  
16 million 

• Tinder  
990,000 swipes



Vad är Ai? Varför en revolution?



Kunderna fick…Företagen fick…

Moore’s law



Metcalfe’s law

Kunderna fick…Företagen fick…

2020:  
• 300 miljarder sensorer 

• 50 miljarder uppkopplingar 

• 5G runt hörnet



Watson’s Law

Kunderna fasar för…Företagen hoppas på…



Watson’s Law

? !
Kunderna får…Företagen får…



De 4 variablerna

• (för) mycket data 
• (för) snabbt 
• (för) transparent 
• (för) många mönster/relationer



Ai – Användning

Låg

Låg

Hög

Hög

Ai-använding Kund

Ai-användning Företagen

A. Kundmakt 
B. Behovstillfreds- 

ställelse (Kund) = 
Enkelhet









mindmate



Mindmate’s Pattern Detection Platform – how it works

©SH4U

HOW 

MindMate, a connected 24/7 service, let you know when something 
is not right 

• Activity Monitoring 
• Pattern and Deviation Detection 
• Notification/alarm when deviation occur 
• Actionable long term behaviour change analysis 
• Data & tools to improve efficiency and extend service 

portfolio

mindmate




